REGULAMIN KORZYSTANIA Z APLIKACJI E-BOK

udostepnianej przez Bialogardzkg Spétdzielnie Mieszkaniowg z siedzibg
w Biatogardzie 78-200, ul. Kochanowskiego 26, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Koszalinie IX
Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem 216841.

.................

Obowigzuje od dnia AT M. A

Zakres przedmiotowy

§1

Regulamin okreéla sposdb przyznania dostepu do aplikacji E-BOK, zasady
korzystania z tej aplikacji, zasady doreczania korespondencji z wykorzystaniem
adresu e-mail.

Definicja
§2
Na potrzeby niniejszego regulaminu zostajg przyjete nastgpujace definicje:

. Osobg uprawniong jest kazdy, kto posiada:
spotdzielcze lokatorskie prawo do lokalu mieszkalnego,
spotdzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu,
prawo odrebnej wiasnosci lokalu, z zastrzezeniem ze w przypadku kilku
wspotwlascicieli prawa do lokalu, uprawniong jest jedna osoba upowazniona
przez pozostalych wspéiwtascicieli w ztozonym pisemnym oswiadczeniu,

e umowe na ushugi telewizji kablowej, cyfrowej, dostgpu do Internetu,

e prawo do lokalu we wspélnocie, z zastrzezeniem ze w przypadku kilku
wspolwlascicieli prawa do lokalu, uprawniong jest jedna osoba upowazniona
przez pozostatych wspéiwlascicieli w ztozonym pisemnym oswiadczeniu,
ktérym to lokalem zarzadza Spétdzielnia.

2. Korzystanie z aplikacji E-BOK nie wyklucza mozliwosci uzyskania informacji
o stanie zobowigzan wobec Spétdzielni w innej formie.

3. Przyznanie uprawniefi do korzystania z aplikacji E-BOK jednemu ze
wspotwladcicieli nie  wylgcza  wspétodpowiedzialnosci  pozostatych
wspotwiascicieli za zaleglosci w oplatach czynszowych.

4. Korzystanie przez osobe uprawniong z aplikacji E-BOK jest bezptatne.
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Procedura nadania osobie uprawnien identyfikatora uzytkownika oraz
stosowanego hasla.

§3

1. Dostep do aplikacji E-BOK przyznaje si¢ na podstawie wniosku zlozonego
przez osob¢ uprawniona w siedzibie Spoétdzielni mieszczacej sig¢ w
Biatogardzie przy ul. Kochanowskiego 26 - do dzialu czynsze, rozliczenia
BKT lub w siedzibie administracji osiedlowej mieszczacej si¢ w Karlinie przy
ul. Petki 5 lub w Gminnym Osrodku Kultury w Tychowie przy ul. Wolnosci 7
— w dniach i godzinach urzedowania w/w os$rodku pracownika Spéidzielni.

2. Wzér wniosku o dostep do aplikacji E-BOK, o ktérym mowa w § 3 pkt. 1
stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu.

3. Przyznania dostepu do aplikacji E-BOK dokonuje upowazniony pracownik
Spoldzielni w siedzibie administracji osiedlowej wiasciwej dla polozenia
lokalu do ktérego osoba upowazniona posiada spéldzielcze prawo do lokalu,
prawo wiasnosci, umowe na ustugi telewizji kablowej, cyfrowej, umowe na
dostep do Internetu, po okazaniu dokumentéw umozliwiajgcych identyfikacje
tej osoby.

4. W obecnoéci osoby uprawnionej pracownik Spotdzielni dokonuje konfiguracji
dostepu do aplikacji E-BOK z wykorzystaniem indywidualnego kodu
uzytkownika oraz wykazanego przez osobe uprawniong adresu e-mail i
przydziela hasto dostepu.

Zakres informacji, jakie uprawniona osoba moze uzyska¢ za posrednictwem
aplikacji e-bok.

§4

1. W aplikacji E-BOK osoba uprawniona otrzymuje dostgp do informacji
finansowych do wszystkich lokali, do ktorych posiada spétdzielcze prawo,
prawo wiasno$ci, umowe na ustugi telewizji kablowej, cyfrowej, dostgpu do
Internetu.

2. Za posrednictwem aplikacji E-BOK osoba uprawniona uzyskuje wglad do sald
swoich kont dotyczacych w szczegdlnosci: kont optat eksploatacyjnych (oplaty
czynszowe), kont optat abonamentowych telewizyjnych i internetowych.

§5

1. Osoba uprawniona moze mie¢ wglad w histori¢ operacji przeprowadzanych na
kontach od dnia 01.01.2009 roku oraz uzyskuje informacje o terminach
platnosci poszezegdlnych naliczen czynszowych, abonamentowych i innych.



§6

1. Dane udostepnione w ramach aplikacji E-BOK bedg aktualizowane po
zakonczeniu kazdego dnia roboczego 1 beda obejmowaly wszystkie
zaksiegowane do tego dnia dokumenty obejmujgce odrgbne podstawowe
naliczenia czynszowe, okresowe rozliczenia mediow oraz wplaty czynszu,
obcigzenia z tytutu ustug telewizyjnych i internetowych oraz wplaty z tego
tytulu, z zastrzezeniem, ze podstawowe naliczenia mogg by¢ widoczne w
aplikacji najpéZniej od 5 dnia danego miesigca, a zaptata moze by¢ widoczna z
op6znieniem do 10 dni kalendarzowych od daty wplywu na rachunek bankowy
lub wplaty $rodké6w w kasie Spotdzielni (ksiggowanie bedzie dokonane pod
datg wptywu na rachunek bankowy).

2. Terminem zaptaty wszelkich zobowiazan jest data wplywu Srodkow
finansowych na rachunek bankowy Spo6ldzielni.

§7

Osoba uprawniona moze dokonywaé zgloszen awarii i usterek w aplikacji E-BOK.

Adres e-mail.

§8

Na adres e-mail, o ktérym mowa w § 3 pkt. 4 niniejszego Regulaminu Spétdzielnia
bedzie przesytata osobie uprawnionej dotyczacej jej wezwania do zaplaty, ogloszenia,
informacje.

Zasady korzystania z aplikacji e-bok.

§9

1. Osoba uprawniona jest zobowigzana do zachowania hasta w poufnosci i
nieujawniania go osobom trzecim.

2. W przypadku zagubienia identyfikatora uzytkownika i hasta osoba uprawniona
zobowigzana jest do niezwltocznego poinformowania o tym fakcie Spétdzielni.

3. Zmiana hasta przez osobe uprawniong wymaga:

o zalogowania sie do aplikacji E-BOK,

o ponownego ztozenia wniosku o ktérym mowa w § 3 pkt. 1 niniejszego
Regulaminu, w siedzibie Spétdzielni w Biatogardzie ul.
Kochanowskiego 26 — w dziale czynsze, rozliczenia BTK, w Karlinie ul.
Pelki 5 — administracja osiedlowa, w Tychowie ul. Wolnosci 7 Gminny
Oérodek Kultury w dniach i godzinach urzedowania pracownika
Spoétdzielni lub,



o ponownego ztozenia w/w wniosku droga elektroniczng wystang z adresu
e-mail, o ktérym mowa w § 3 pkt. 4 niniejszego Regulaminu na adres
e-bok@btk.net.pl.

Zasady odpowiedzialnosci
§10

Spotdzielnia jest obowigzana chroni¢ tajemnice telekomunikacyjng i dostep do
danych osoby uprawnionej w zakresie uzasadnionym wzgledami technicznymi i
ekonomicznymi, jednakze w celu zapewnienia calkowitego bezpieczenstwa przy
korzystaniu z aplikacji E-BOK w zwigzku z niebezpieczefistwami wystgpujgcymi w
Internecie (wirusy, hackerstwo) Spétdzielnia rekomenduje uzytkowanie przez osoby
uprawnione legalnego oprogramowania oraz programow antywirusowych.

§11

1. Spétdzielnia nie ponosi odpowiedzialnosci za ujawnienie tresci danych zawartych
w aplikacji E-BOK osobom trzecim (innym niz osoba uprawniona), jezeli
udostepnienie tych tresci nastgpi po zapisaniu dokumentéw na twardy dysk
komputera, z ktérego korzysta osoba uprawniona bez wzgl¢du na to, czy zapisanie
dokumentéw na twardym dysku komputera nastapito za wiedza 1 zgoda osoby
uprawnionej, czy bez jej wiedzy (w sposob automatyczny, bez uzycia przez osobg
uprawniong funkcji przeznaczonych do zapisania dokumentu na twardym dysku
komputera).

2. Spétdzielnia nie ponosi ponadto odpowiedzialnodci z tytutu ujawnienia danych
zawartych w aplikacji E-BOK w przypadku udostgpnienia przez osobe uprawniong
hasta lub identyfikatora uzytkownika osobom trzecim, zgubienia, kradziezy,
ewentualnie innych zdarzen niezaleznych od Spétdzielni, w wyniku ktérych dane z
aplikacji E-BOK zostang ujawnione osobom nieuprawnionym.

§12
Spotdzielnia o$wiadcza, iz w zwiazku z wykonywang ustugg w postaci udostgpniana
aplikacji E-BOK dane osob uprawnionych sg przetwarzane wylgcznie dla celow
realizacji tej ustugi.

§13

Spoldzielnia zastrzega sobie prawo do zmiany w/w Regulaminu.



